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Vazeni klienti,

dovolujeme si Vam oznamit, Ze doslo k aktualizaci webové aplikace Domy online. Nova aplikace Domy online je na
adrese dospra.domy-online.cz.

Nova aplikace je uZivatelsky prijemnéjsi a jsou doplnény dalsi funkcionality (napf. spotieby tepla, SV a TUV). V tomto
odkazu posildame navod jak se k pfihlasit na nové DomyOnline https://dospra.domy-online.cz/help/registrace.html.

POSTUP
V ptipadé, Ze pfistupujete na stavajici domy-online staci v novych Domy-online kliknout na ,Zaregistrujte se”
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DOSPRA

Piihldseni do aplikace

Dale pak vyplnit emailovou adresu pomoci, které se prihlasujete na stavajici domy-online a kliknout na ,Registrovat”

Nasledné po ovéreni emailové adresy bude vyzvani k nastaveni hesla.

Pokud se objevi nize uvedené okno neni u nasi spole¢nosti evidovan email, ktery jste uvedli.

Pokud nemate evidovany email u nasi spolecnosti je nutné navstivit provozovnu a nahldsit email pomoci kterého se
pfihlasite na DomyOnline.
Stdvajici domy-online budo una konci ¢ervence 2024 vypnuty.
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